
 
Diese PDF-Datei ist eine Information für Interessenten an dem SUBCOM Trainingsskript. Die unveränderte Datei darf beliebig in 
Intranets verwendet, auf Homepages zum Download angeboten, per e-Mail versendet und weitergegeben werden. Der 
Inhalt gibt die persönliche Meinung des Autors wieder, jede Haftung ist ausgeschlossen. Hinweise, die den praktischen 
Nutzen des Beitrags weiter erhöhen können, sind unter erwin@matys.at jederzeit willkommen. 
 
 

 

Frequently Asked Questions 
Skriptum zum selbst lernen, selbst anwenden, selbst aufsteigen. 
 

 
Bestimmte Fragen stellen sich immer wieder. Hier finden Sie alle Antworten des 
Autors auf die häufigsten Fragen rund um das SUBCOM Trainingsskript: 
 
► Ist SUBCOM für mich das richtige? 
Wenn Sie ein Performer sind und die besten Kommunikationswerkzeuge kennen 
und einsetzen möchten, dann ist SUBCOM für Sie genau richtig. 
 
► Wofür kann ich die SUBCOM Techniken einsetzen? 
Die SUBCOM Techniken sind universell. Sie werden sowohl in der mündlichen 
Kommunikation (z.B. in Meetings, Verkaufsgesprächen, Präsentationen) als auch in 
der schriftlichen Kommunikation (z.B. in Angeboten, Produktunterlagen oder 
Aussendungen) verwendet. Wo Sie Ihren persönlichen Schwerpunkt setzen, liegt 
bei Ihnen. 
 
► Was kann ich mir als Ergebnis erwarten? 
Ihr persönlicher Profit hängt davon ab, wie intensiv Sie sich mit SUBCOM 
beschäftigen. Wenn Sie es durchlesen, werden Sie die wesentlichen 
Zusammenhänge verstehen und einige der Kommunikationsmuster erfolgreich in 
Ihr Repertoire übernehmen. Wenn Sie intensiver üben, wird Ihre Kommunikation 
noch wirkungsvoller werden. 
 
► Wie lange werde ich für das Skriptum brauchen? 
Im Grunde können Sie das Skriptum an einem Wochenende überfliegen und 
verstehen. Für haltbare Ergebnisse empfiehlt sich eine gründlichere 
Vorgangsweise, in der Sie sich etwa einen Monat täglich eine halbe bis eine 
Stunde mit SUBCOM beschäftigen. 
 
► Welche Vorkenntnisse muss ich für SUBCOM mitbringen? 
Keine. Wenn Sie ein grundlegendes Interesse daran haben, Ihre Ideen oder 
Angebote kraftvoll zu kommunizieren, dann bringen Sie alles mit, was Sie 
brauchen. 
 
► Werde ich genug Zeit finden, um das Skript durchzuarbeiten? 
Das SUBCOM Skript ist so spannend, dass es geradezu eine Erholung vom üblichen 
Tagesgeschäft ist. Wenn Sie wollen, können Sie auch viele der Übungen in Ihre 
Arbeitspraxis integrieren, so dass der zusätzliche Zeitaufwand gering bleibt. 

   

 

mailto:erwin@matys.at


 

 
 
► Ich lerne nicht gerne aus Büchern. Werde ich mit SUBCOM zurecht kommen? 
Das SUBCOM Trainingsskript ist kein Buch. Sie müssen also die Bedeutung der 
Inhalte nicht erst selbst herausfinden. Die Kommunikationsmuster sind so 
aufbereitet, dass Sie sie sofort verwenden können. 
 
► Was kann ich machen, wenn ich eine Übung nicht lösen kann? 
Das Trainingsskript enthält zu allen Übungen Lösungsvorschläge. Dort können Sie 
jederzeit nachsehen, ob Ihre Lösung in die richtige Richtung geht. Sollte tatsächlich 
einmal eine unbeantwortete Frage auftauchen, können Sie sich jederzeit direkt an 
den Autor wenden. 
 
► Wann habe ich die ersten Erfolge mit SUBCOM? 
Wenn Sie heute mit dem Skriptum beginnen, werden Sie spätestens in ein paar 
Tagen die ersten Kommunikationsmuster anwenden und deren hohe Wirksamkeit 
feststellen. 
 
► Eignen sich die SUBCOM Techniken für Produkte mit hohem Erklärungsbedarf? 
Definitiv ja. Die SUBCOM Techniken werden mit großem Erfolg auch für 
Investitionsgüter, komplexe Dienstleistungsangebote und andere Produkte mit 
hohem Erklärungsbedarf eingesetzt. 
 
► Kann ich mir statt SUBCOM nicht einfach ein Rhetorik-Buch kaufen? 
Die Beschäftigung mit konventioneller Rhetorik kann nie schaden. SUBCOM geht 
einen anderen Weg – Sie lernen, was Menschen gerne glauben und leicht 
übernehmen. Damit erschließen Sie sich einen direkten Draht in die Köpfe Ihrer 
Zielgruppen. 
 
► Ich habe bereits viele Kommunikationsseminare hinter mir. Wozu brauche ich 
da noch SUBCOM? 
Mit SUBCOM erschließen Sie sich neue, bisher unveröffentlichte Methoden, die von 
der Elite im Marketing eingesetzt werden. 
 
► Ich möchte mich beim Erlernen von SUBCOM coachen lassen. Ist das möglich? 
Selbstverständlich. Obwohl Sie das SUBCOM Skript im Selbststudium durcharbeiten 
können, stehen Ihnen eine Reihe von ausgewählten Kommunikationsexperten zur 
Verfügung, die persönliche Coachings zu SUBCOM anbieten. 
 
► Kann ich für SUBCOM einen Qualifikationsnachweis bekommen? 
SUBCOM bietet einen besonders cleveren Weg, zu einem Ausbildungsnachweis zu 
kommen. Jedem Bezieher des Trainingsskripts steht es offen, ohne einen 
Seminarbesuch die Zertifizierung abzulegen und einen Qualifikationsnachweis 
(Zeugnis) zu erhalten. 
 
► Ich studiere noch. Kann ich SUBCOM schon jetzt absolvieren? 
Ja. Das SUBCOM Skript ist eine hervorragende Karrierevorbereitung.  
Sie lernen damit Insidertechniken, die Ihnen den Berufseinstieg erleichtern. 

   

 



 

 
 
► Ich arbeite nicht in Marketing oder Vertrieb. Macht SUBCOM für mich Sinn? 
SUBCOM ist dann für Sie sinnvoll, wenn Sie andere Menschen von etwas 
überzeugen wollen. Das kann externe, aber genauso interne Zielgruppen 
betreffen. Sie müssen also nicht in Marketing oder Vertrieb arbeiten, um von den 
SUBCOM Techniken zu profitieren. 
 
► Kann ich SUBCOM von meinem Arbeitgeber finanzieren lassen? 
In den meisten Unternehmen gibt es Budgets für Weiterbildung. Die Chancen 
stehen sehr gut, dass Ihnen Ihr Unternehmen einen so rentablen 
Weiterbildungsschritt wie SUBCOM gerne finanziert. Sprechen Sie mit Ihrem 
Vorgesetzten oder mit Ihrem HR Manager. 
 
► Wie rentabel ist SUBCOM für mich? 
Das SUBCOM Trainingsskript ist um € 220,- zzgl. der gesetzlich vorgeschriebenen 
Umsatzsteuer erhältlich. Wenn Sie nur eine einzige der zahlreichen SUBCOM 
Techniken in Ihr persönliches Repertoire übernehmen, werden Sie ein Vielfaches 
Ihrer Investition an Gehalt, Provisionen oder Gewinn für sich herausholen. 
 

 

 

 
Autor & Impressum 
Dipl. Ing. Erwin Matys ist langjähriger Spezialist für Bewerbung und Vermarktung von 
erklärungsbedürftigen Produkten und Dienstleistungen. Er lebt und arbeitet als 
Kommunikationsberater in Wien und ist Autor der sehr erfolgreichen Marketingtitel 
Praxishandbuch Produktmanagement, Dienstleistungsmarketing und SUBCOM. In 
Erwin Matys vereinigt sich professionelles Marketing Know-how mit überzeugender 
werblicher Kreativität. 
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AGB Skriptenverkauf 
 
Stand: 15.12.2009 
 
Bestellungen: Skripten können bei Erwin Matys per e-Mail bestellt werden. Bestellungen werden 
vorbehaltlich der Verfügbarkeit des Skripts angenommen. 
 
Preise: Maßgeblich für die Rechnungsstellung sind die zur Zeit der Bestellung auf den Webseiten von 
Erwin Matys www.matys.at bzw. www.subcom.at angegebenen Preise. Alle angegebenen Preise sind 
Netto-Verkaufspreise. Zu den genannten Preisen werden zusätzlich die gesetzlich vorgeschriebene 
Umsatzsteuer sowie die anfallenden Versandspesen verrechnet. 
 
Lieferung: Die Lieferung von Skripten erfolgt nur gegen Vorauskasse. Der Kunde erhält nach 
Bestelleingang eine Rechnung, die genaue Versandspesen und die gesetzlich vorgeschriebene 
Umsatzsteuer enthält. Allfällige Bankspesen (z.B. bei Auslandsüberweisungen) gehen zu Lasten des 
Bestellers. Die Lieferung des bestellten Skripts erfolgt nach vollständigem Zahlungseingang. 
 
Rücktrittsrecht: Besteller, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, können 
gemäß §3 KSCHG binnen einer Frist von 14 Tagen ab Erhalt der Lieferung vom Kauf zurücktreten.  
Im Falle eines Rücktritts findet eine Rückerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen die 
Zurückstellung des erhaltenen Skripts statt. Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des 
Kunden. Bei Skripten, die durch Gebrauchsspuren beeinträchtigt sind, wird ein angemessenes  
Entgelt für die Wertminderung einbehalten. 
 
Urheberrecht: Das im Rahmen der Skripten zusammengestellte Material ist Copyright by Erwin 
Matys, Wien, Österreich. Alle Rechte, insbesondere das Recht auf Vervielfältigung und Verbreitung 
sowie der Übersetzung bleiben vorbehalten. Kein Teil der Skripten darf in irgendeiner Form (durch 
Fotokopie, Mikrofilm oder ein anderes Verfahren) ohne schriftliche Genehmigung von Erwin Matys 
reproduziert oder unter Verwendung elektronischer Systeme gespeichert, verarbeitet, vervielfältigt 
oder verbreitet werden. 
 
Nutzungsrecht: Das Nutzungsrecht eines erworbenen Skripts ist auf die persönliche Verwendung 
durch die in der Bestellung genannte Person eingeschränkt. Jede darüber hinaus gehende Nutzung 
durch andere Personen (auch im Unternehmen des Kunden) ist untersagt. Ebenfalls untersagt ist die 
kommerzielle Weiterverwendung (z.B. Wiederverkauf des Skripts oder die Verwendung in Seminaren 
oder Trainings). Hinweis: Für die unternehmensweite interne Nutzung von Skripten sind 
Masterlizenzen verfügbar, für die ein schriftliches Angebot angefordert werden kann. 
 
Verstöße gegen Copyright und Nutzungsrecht: Im Fall einer schuldhaften Verletzung der 
Urheberrechte von Erwin Matys oder einer Überschreitung des Nutzungsrechts ist Erwin Matys 
berechtigt, einen Schadenersatz in der Höhe von 20.000,- EUR gegen den Kunden geltend zu 
machen. 
 
Gewährleistung und Haftung: Die Inhalte der Skripten geben die persönliche Meinung von  
Erwin Matys wieder, jede Haftung für die Anwendung der in den Skripten vermittelten Inhalte  
ist ausgeschlossen. Eventuelle Mängel eines gelieferten Skripts sind Erwin Matys nach Erhalt 
unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb einer Woche nach Lieferung schriftlich mitzuteilen.  
Hat Erwin Matys den Mangel zu vertreten, erfolgt eine Nachlieferung. Eine weitergehende Haftung, 
insbesondere für Schäden, die nicht an dem Skriptum selbst entstanden sind, für entgangenen 
Gewinn oder sonstige Vermögensschäden des Bestellers sind ausgeschlossen. 
 
Gerichtsstand: Gerichtsstand für alle Ansprüche aufgrund einer Bestellung ist Wien. 
 
 
Impressum 
dipl.ing. erwin matys, marketing & communications, austria, 1200 wien, wasnergasse 21 top 5 
UID: ATU58853315   mitglied der wirtschaftskammer wien 
tel/fax ++43-1-374 86 50   Web www.matys.at   e-Mail erwin@matys.at 

   

 

http://www.matys.at/
http://www.subcom.at/
http://www.matys.at/

